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L'utilisation du Site est soumise au respect des conditions ci-dessous. L'accès et la navigation sur le 

site entraînent l'acceptation de ces conditions : 

Définitions 

• Site : désigne le site internet auquel vous accédez depuis votre navigateur internet 

• L’Agence : désigne la/les agence(s) immobilière(s) présente(s) sur le site internet ; qui 

diffuse(nt) les annonces et récupère(nt) les données saisies par l’internaute sur les 

formulaires de contact 

Données personnelles 

Les données personnelles pouvant être collectées sur le Site sont les suivantes : 

• Cookies : Les Cookies sont utilisés, dans le cadre de l’utilisation du Site, afin de collecter 

certaines informations (en particulier, votre adresse IP, des informations relatives à 

l’ordinateur utilisé pour la navigation, le mode de connexion, le type et la version du 

navigateur internet, le système d’exploitation et d'autres identifiants techniques ou encore 

l’adresse URL des connexions, y compris la date et l'heure, ainsi que le contenu accédé). Vous 

avez la possibilité de désactiver les Cookies à partir des paramètres de votre navigateur. 

• Formulaire de contact : Lors du remplissage du formulaire de contact, sont collectés vos nom, 

prénom, adresse électronique et votre message. 

Les utilisations de vos données personnelles sont principalement les suivantes : 

• Gestion de la relation avec vous ; 

• Fourniture de contenus et services personnalisés, en fonction de votre historique de 

navigation, de vos préférences et centres d'intérêts ; 

Lorsque certaines informations sont obligatoires pour accéder à des fonctionnalités spécifiques du 

Site, ce caractère obligatoire est indiqué au moment de la saisie des données. En cas de refus de 

votre part de fournir des informations obligatoires, vous pourriez ne pas avoir accès à certains 

services, fonctionnalités ou rubriques du Site. 

Vos informations personnelles sont conservées pendant une durée qui ne saurait excéder 36 mois, 

sauf si : 

• Vous exercez, dans les conditions prévues ci-après, l’un des droits qui vous sont reconnus par 

la législation ; 

• Une durée de conservation plus longue est autorisée ou imposée en vertu d’une disposition 

légale ou réglementaire ; 



• Ce bail peut être renouvelé si vous donnez suite à la relation commerciale. 

Pendant cette période, le Site met en place les moyens organisationnels, logiciels, juridiques, 

techniques et physiques aptes à assurer la confidentialité et la sécurité de vos données personnelles, 

de manière à empêcher leur endommagement, effacement ou accès par des tiers non autorisés. 

Accès aux données personnelles  

L'accès à vos données personnelles est strictement limité au personnel et agents commerciaux de 

l'Agence, habilités en raison de leurs fonctions et tenus à une obligation de confidentialité. 

Cependant, les données collectées pourront éventuellement être communiquées à des sous-

traitants chargés contractuellement de l'exécution des tâches nécessaires au bon fonctionnement du 

Site et de ses services ainsi qu’à la bonne gestion de la relation avec vous, sans que vous ayez besoin 

de donner votre autorisation. Il est précisé que, dans le cadre de l’exécution de leurs prestations, les 

sous-traitants n’ont qu’un accès limité à vos données et ont une obligation contractuelle de les 

utiliser en conformité avec les dispositions de la législation applicable en matière de protection des 

données personnelles. En dehors des cas énoncés ci-dessus, l'Agence s'engage à ne pas vendre, louer, 

céder ou donner accès à des tiers à vos données sans votre consentement préalable, à moins d’y être 

contraints en raison d’un motif légitime (obligation légale, lutte contre la fraude ou l’abus, exercice 

des droits de la défense, etc.). 

Conformément aux dispositions légales et réglementaires applicables, en particulier la loi n° 78-17 

du 6 janvier 1978 modifiée relative à l'informatique, aux fichiers et aux libertés et du règlement 

européen n°2016/679/UE du 27 avril 2016 (applicable dès le 25 mai 2018), vous disposez des droits 

suivants : 

• Exercer votre droit d’accès, pour connaître les données personnelles qui vous concernent ; 

• Demander la mise à jour de vos données, si celles-ci sont inexactes ; 

• Demander la portabilité ou la suppression de vos données ; 

• Demander la limitation du traitement de vos données ; 

• Vous opposer, pour des motifs légitimes, au traitement de vos données ; 

• Vous opposer ou retirer votre consentement à l’utilisation, par nos services, de vos 

coordonnées pour l’envoi de nos promotions et sollicitations via courriers électroniques, 

messages SMS, appels téléphoniques et courriers postaux. Ce droit demeure valable que les 

informations vous concernant nous aient été transmises directement par vous ou par des 

partenaires tiers à qui vous les avez communiquées (dans ce cas, il faudra cliquer sur les liens 

de désinscription prévus dans nos SMS ou courriels ou nous contacter dans les conditions ci-

après). 

Ces différents droits sont à exercer soit en modifiant les paramètres de votre compte, soit 

directement sur le Site à la rubrique « Contact », soit par courrier postal, soit par courriel à l'adresse 

présente depuis le lien « Mentions légales ». 

Pour des raisons de sécurité et éviter toute demande frauduleuse, cette demande devra être 

accompagnée d'un justificatif d'identité. Le justificatif sera détruit une fois la demande traitée. 

Pour toute information complémentaire ou réclamation, vous pouvez contacter la Commission 

Nationale de l’Informatique et des Libertés (plus d’informations sur www.cnil.fr). 

http://www.cnil.fr/


Dispositif de médiation des litiges de consommation 

Conformément aux articles du code de la consommation L611-1 et suivants et R612-1 et suivants, il 

est prévu que pour tout litige de nature contractuelle portant sur l'exécution du contrat de vente 

et/ou la prestation de services n'ayant pu être résolu dans le cadre d'une réclamation préalablement 

introduite auprès de notre service client, le Consommateur pourra recourir gratuitement à la 

médiation. Il contactera l'ANM CONSOMMATION soit par courrier en écrivant au 2 rue de Colmar 

94300 Vincennes (en précisant obligatoirement en sus de ses propres coordonnées, votre numéro de 

téléphone et votre adresse mail) soit par sur notre site en remplissant le formulaire de saisine en 

ligne à l'adresse suivante https://www.anmconso.com. Pour plus d'informations, vous pouvez 

contacter l'ANM CONSOMMATION par téléphone 01 58 64 00 05, du lundi au vendredi de 9h00 à 

12h00 

Le consommateur peut aussi se rendre sur le site de la plateforme européenne des Règlements des 

litiges en ligne. Le site internet suivant www.economie.gouv.fr/mediation-conso comporte 

également toutes informations utiles en cas de litige transfrontalier. 

 

Utilisation des cookies 

Lors de la consultation du Site, des Cookies sont déposés sur votre ordinateur, votre mobile ou votre 

tablette. 

Un Cookie est une information déposée sur votre appareil de navigation par le serveur du Site visité. 

Certaines parties du Site peuvent ainsi ne pas être fonctionnelles sans l’acceptation de cookies par 

l’utilisateur. 

Les informations collectées par ce biais ne seront utilisées que pour suivre le volume, le type et la 

configuration du trafic utilisant ce site, pour en développer la conception et l'agencement et à 

d'autres fins administratives et de planification et plus généralement pour améliorer le service que 

nous vous offrons. 

Ces informations ne seront pas, sauf accord de votre part, conservées plus de 13 mois. Plus 

d’informations aux adresses suivantes  https://www.cnil.fr/fr/site-web-cookies-et-autres-traceurs 

et https://www.cnil.fr/fr/cookies-les-outils-pour-les-maitriser 

 

Politique liée au démarchage téléphonique 

Nous vous informons de votre droit d'inscription à la liste d'opposition pour le démarchage 

téléphonique et vous suggérons de vous inscrire sur Bloctel. 

Bloctel est la liste d'opposition au démarchage téléphonique sur laquelle tout consommateur peut 

s'inscrire gratuitement afin de ne plus être démarché téléphoniquement par un professionnel avec 

lequel il n'a pas de relation contractuelle en cours, conformément à la loi n°2014-344 du 17 mars 

2014 relative à la consommation. 

La loi précise qu'il est interdit à tout professionnel, directement ou par l'intermédiaire d'un tiers 

agissant pour son compte, de démarcher téléphoniquement un consommateur inscrit sur cette liste, 

à l'exception des cas énumérés par la loi. Pour plus d'informations : http://www.bloctel.gouv.fr/ 

S'inscrire: https://conso.bloctel.fr/ 

https://fidcebg.r.af.d.sendibt2.com/tr/cl/vcu4dFj5kSTFQIReyUKERCoB8JazWbjYzeTQG5OrOXDv9rW45heMOhm7-wT5ZT3838aPYfaq6s3yCjmkuPEZ5AhmYBnXjZ_sLTIZbGzXlxc-10CYOc-Z_yzq7Rz7p4VUcAT7rESfJ2mT1jPsAA1CiMH9aJtND7ju_LDoKzJNtq05KOh-07aXdZcLBQfLVONol4kDLQGaui_cJAIAetHWvK_7Ey6APO8L75dX4yK-LFDj6nfx9eg6K2VB2ksp2nEcftwZlRGgBXMRqQ
https://fidcebg.r.af.d.sendibt2.com/tr/cl/EHNN0lmkJ-wuJaBeXtO7yFcaenApIzHhj395K2C9LfOjKZdywFs_PVLEIICUtQDnowUq4fazaitKu5-tMUMOCB9-CJevCDoUknoOWbNafOsvFmY-V-HZE006v-R0eckeLYHLjZ3r1llJ2n07eOntuDRHGf-EZfs9-FE91fMfpFsAEPrpcvpO7qHB4sWfzHZWsQgSTtss8OiMDY7Z0js9JqlzmNcFhhmdcOPA3QN27eZyrUdHVJorPiYrnL5AJt9JbYu6p1FqnjciAplrEtEZsDthY6d-yyjoSzMGYsIHtaOtqmiYewXZfwXmfTpDz-OckRUAsr_xUPOmXinxfIgY3MSeijP0VD49GF1-8Bj57J-8Coo3qHw
https://fidcebg.r.af.d.sendibt2.com/tr/cl/EHNN0lmkJ-wuJaBeXtO7yFcaenApIzHhj395K2C9LfOjKZdywFs_PVLEIICUtQDnowUq4fazaitKu5-tMUMOCB9-CJevCDoUknoOWbNafOsvFmY-V-HZE006v-R0eckeLYHLjZ3r1llJ2n07eOntuDRHGf-EZfs9-FE91fMfpFsAEPrpcvpO7qHB4sWfzHZWsQgSTtss8OiMDY7Z0js9JqlzmNcFhhmdcOPA3QN27eZyrUdHVJorPiYrnL5AJt9JbYu6p1FqnjciAplrEtEZsDthY6d-yyjoSzMGYsIHtaOtqmiYewXZfwXmfTpDz-OckRUAsr_xUPOmXinxfIgY3MSeijP0VD49GF1-8Bj57J-8Coo3qHw
https://fidcebg.r.af.d.sendibt2.com/tr/cl/SlkktxYrNQBTMexyHwb2GUiK6769Jv9lqHEvnv6UsZQqzpKnk1G8nJgOgVfDDv8beUXn7OUmW5oG_-JmaOwRKk-_bXuFkWay3GmD1usq51Ig7suRE7YKaCZBbD_QLRQOAj881ZhS3yZa6doK0j8bztuV6yH5kWN9xXHNKuRdm38mFL2kqnGK6adD6MZGfuwlgTQT5fopkCUMjWJC91pQaiTxNzOdBUwvKZfTNktwN2Rn8_wrUXr3cP9OugNbHduzBz3GtEQ30zKAqhDxf7aDvW2gXqEr98z6_GrlZbhTwA
https://www.cnil.fr/fr/site-web-cookies-et-autres-traceurs
https://www.cnil.fr/fr/cookies-les-outils-pour-les-maitriser
http://www.bloctel.gouv.fr/
http://www.bloctel.gouv.fr/


Informations relatives à l’hébergeur 

Ce site est hébergé par OVH – SAS 2 rue Kellermann 59100 ROUBAIX – France - au capital de 
10 174 560€ - RCS Lille Métropole 424 761 419 00045 - Code APE 2620Z – N°TVA : FR 22 424 761 419  

OVH SAS est une filiale de la société OVH Groupe SA, société immatriculée au RCS de Lille sous le 
numéro 537 407 926 sise 2, rue Kellermann, 59100 Roubaix. 

Barème des Honoraires 

REMUNERATION : 
Pourcentage appliqué sur la valeur vénale du bien 
T.V.A. incluse 
(taux actuel de 20%) 

Les honoraires sont à la charge du VENDEUR sauf stipulation contraire prévue au mandat. 

Les honoraires sont calculés sur la base de la valeur vénale libre du bien.  

 

MONTANT DE LA TRANSACTION 

Jusqu’à 38.099 €   12 %  

 De 38.100 € à 45.699 €  11,5 % 

 De 45.700 € à 60.999 €  11 % 

 De 61.000 € à 76.199 €  10,5 % 

 De 76.200 € à 91.499 €  10 % 

 De 91.500 € à 106.699 €  9,5 % 

 De 106.700 € à 121.999 €  9 % 

 De 122.000 € à 152.499 €  8,5 % 

 De 152.500 € à 299.999 €  8 % 

 De 300.000 € à 499.999 €  7,5 % 

 De 450.000 € à 599.999 €   7 % 

 De 600.000 € à 749.999 €   6,5 % 

 Au-delà de 750.000 €  6 % 

 


